COMMUNIQUE DE PRESSE

1 Tres Petite Entreprise sur 10 n‘arrive pas a recruter
Pourtant les offres d’emplois sont la !

- Observatoire CSA / TPE — Octobre 2007

Paris, le 3 octobre 2007 — Le réseau Tous Pour I'Emploi, présidé par René RICOL, rend public les
résultats de I'Observatoire CSA/TPE sur I'emploi et la conjoncture dans les Trés Petites Entreprises
(0 a 19 salariés). Ce barométre semestriel réalisé par l'institut CSA fait le point sur les intentions
d’embauches dans les TPE et détaille leur situation économique vue par leurs dirigeants.

Une TPE sur 10 a environ 2 emplois non pourvus

10% des 2,4 millions petites entreprises déplorent prés de 2 offres d’'emploi (1,7) en moyenne, non
pourvues au cours des six derniers mois. Ceci est d{, dans 67% des cas, a une pénurie de candidats
dotés du profil recherché. 28% de ces dirigeants n‘ont pu étre aidés par I'ANPE.

Des emplois de longue durée majoritaires dans les TPE et prévus a la hausse dans les 6
mois a venir

Les TPE emploient plus de 3 personnes en moyenne principalement (2,84 personnes en moyenne) en
CDI. Ces six derniers mois, les TPE ont créé 0,46 emplois, principalement dans le secteur des services!
et pour 11% d'entre elles en CDI. De plus, les TPE annoncent pour les six mois a venir 0,3 embauche
en moyenne avec une pointe a 0,6 dans le secteur des services®. 66% de ces TPE déclarent que ces
embauches accroitront leurs effectifs en Equivalent Temps Plein.

Pour 53% des TPE, la baisse des charges et des impots est le 1°" facteur de relance de la
croissance

Respectivement 35% et 33% des dirigeants de TPE soulignent les effets positifs de I'augmentation de
I'activité sur leur potentiel de recrutement et les effets négatifs des charges sociales sur ce méme
potentiel. Le développement de I'activité stimule particulierement les professions libérales (48%),
tandis que la baisse des charges et des imp6ts sensibilise principalement les artisans et commergants.
La simplification administrative n’est percue que de facon marginale (1% des TPE) comme un levier
incitatif a I'embauche. 53% des dirigeants de TPE, et en particulier 62% des artisans, soulignent
gu’une baisse de I'Tmp6t Société et de la Taxe Professionnelle serait, selon eux, le premier facteur de
relance de la croissance économique .

Pour 49% des TPE, la TVA Sociale n’est pas une solution a I'emploi

Interrogés sur le financement de la protection sociale par une « TVA sociale » 39% pensent que ¢a ne
créerait pas d’emploi, 32% pensent l'inverse et 10% soulignent le risque de destruction d’emplois.
Concernant le CESU, 66% des dirigeants de TPE connaissent cet outil, mais seuls 22% [utilisent ou
ont l'intention de I'utiliser.

Globalement, 53% des TPE se déclarent plutot confiantes et 8% trés confiantes a I'égard
de leur environnement économique et social.

! Ces activités de services regroupent les TPE qui ne sont ni commercants inscrits au RCS, ni artisans
inscrits au RDMA, ni professions libérales inscrites a un ordre.



Méthodologie de I'enquéte CSA : réalisée par téléphone du 10 au 14 septembre auprés d’un
échantillon national représentatif de 1000 dirigeants de TPE. La représentativité de I'échantillon est
assurée par la méthode des quotas. Toute extrapolation a partir de ces données serait a manier avec
la plus grande prudence en raison des intervalles de confiance statistiques.

Le prochain Observatoire CSA/TPE sera publié en avril 2008.

A propos du Réseau Tous Pour I'Emploi :

Loin d'utiliser tout leur potentiel, les 2,4 millions de TPE appréhendent I'obstacle du recrutement qui
signifie le passage du statut de travailleur indépendant a celui de manager

Fort de ce constat, les réseaux professionnels d’accompagnement de ces TPE ont décidé de créer et
d’animer un réseau transversal « Tous Pour 'Emploi » avec trois objectifs majeurs :

« Affirmer lidentité et le role économique du million de TPE sans salarié et du million
d’entreprises avec moins de 10 salariés.

+ Les aider a mieux évaluer leur potentiel de développement pour concrétiser le maximum de
créations d’emplois.

+ Mobiliser les 185 000 professionnels des organisations partenaires pour en faire des relais et
des prescripteurs du développement, des conseillers pour I'emploi dans les TPE.

Officialisé le 29 janvier 2004 avec le parrainage du Ministre des PME, Tous pour I'Emploi a été fondé
par les organisations suivantes :

A.C.F.C.I. (Assemblée des Chambres Frangaises de Commerce et d’Industrie),

A.P.C.M. (Assemblée Permanente des Chambres de Métiers),

AS.CLCP (Accompagnement stratégie — Comité de liaison des Centres Partenaires),
C.L.C.G. (Comité de liaison des Centres de Gestion),

Réseau CER France

Conférence des ARA PL,

CSOEC (Conseil Supérieur de I'Ordre des Experts-Comptables),

F.C.G.A. (Fédération des Centres de Gestion Agréés),

F.F.C.G.E.A. (Fédération Francaise des Centres de Gestion et d’Economie de I’Artisanat),
UNASA (Union Nationale des Associations Agréées).

La FNAGA (Fédération Nationale des Associations de Gestion Agréées) a rejoint le réseau en 2006.
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M. Alain GRISET, Président
Mme Elisabeth de DIEULEVEULT, relations presse

Conseil Supérienr de 'Ordre des Experts-Comptables :
M. Jean-Pierre ALIX, Président

Assemblée des Chambres Francaises de Commerce et d’Industrie :

M. Jean-Francois BERNARDIN, Président
M. Bernard GIROUX,; relations presse

Fédération Francaise des Centres de Gestion de [’ Artisanat
M. Olivier YVIQUEL, Sectétaire Général

Réseau CER France
M. Jean-Paul LEBRECH, Directeur

Conférence des ARA PL. :
M. Michel HASSENFORDER, Président
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